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Vazeni zakaznici,

od 1. 7. 2025 ménime strukturu nabizenych zahlubnik(. Zasadni zména se tyka rucnich
zahlubnikl typu BASIC (Kod: CS25205) a strojnich zahlubnik( typu PRO (C521005). Oba typy jsou
vyrobeny z materialu HSSCo5 a odpovidaji normé DIN335C.
JelikoZ je nasim primarnim cilem vysoka kvalita, Zivotnost, pfesnost a komfort pfi praci, rozhodli jsme
nabizet pouze novy, antivibracni a vykonngjsi typ PRO (CS21005). K tomuto rozhodnuti nas vedlo
vnitini konkurenéni prekryvani téchto dvou typd, které na prvni pohled vypadaji velmi podobné,
tudiz zaménitelné, ale s velkym rozdilem ve vykonu a kvalité obrabénych dilcd.

DileZité informace pro zakazniky:

:[@ Kvalita vs. cena: Rucni zahlubniky BASIC splnily svou funkci, ale strojni zahlubniky Fady PRO
cena/vykon. Kliovym kvalitativnim parametrem je rozdilna fezna geometrie. Zahlubniky typu
BASIC maji pravidelnou roztec zubU, zatimco typ PRO disponuje nestejnomérnou rozteci a
vyrazné kvalitnéjSim opracovanim brousenych ploch (geometrie nastroje).

I:[@ LepSi FeSeni pro koncového zakaznika: Detailni rozdil mezi témito 2 typy bylo slozité
komunikovat smérem k nasim zakaznik(im a uZivatelim nastroji ZPS-FN. Pracujeme
prevazné na bazi B2B, kdy je nas primy kontakt s koncovymi spotiebiteli limitovan. Zjistili
jsme, Ze naSi distributofi a obchodni partnefi vySe uvedené rozdily mezi témito produkty
Casto neznaji nebo nespravné komunikuji. Vysledkem pak bylo, Ze primarnim parametrem
pro vybér nastroje byla cena, norma DIN, popf. material. Tim, Ze oba typy jsou vyrobeny ze
stejného materialu a odpovidaji normé DIN335C, je pripadna zaména ze strany zakaznika o to
snadnéjsi.

I:[@ Finalni cena produktu: Pro ucinnéjsi podporu prodeje typu PRO jsme se rozhodli zakladni
ceny zahlubnikd PRO sniZit 0 10 %. Cilem je pribliZit se cenam typu BASIC a tim produkty PRO
jesté vice zatraktivnili pro uZivatele nastroji ZPS-FN.

Vérime, Ze toto rozhodnuti bude pfinosem predevsim pro vas, nase zakazniky a jeho spravnost bude
potvrzena kvalitou a vykonem zahlubnikd typu PRO.

Michal Grepl
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